A Firetron Biztonsagtechnikai Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatoja

I. A Tajékoztatd célja, hatalya

1.1 A jelen T4jékoztatd célja, hogy rogzitse a Firetron Biztonsagtechnikai Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket, valamint a tirsasag adatvédelmi és -kezelési politikajat,
amelyet a tarsasig, mint adatkezel8, magara nézve kotelezs erével ismer el.

1.2 A jelen Tajékoztatd a Tarsasag honlapjain a Felhasznalok 4ltal, valamint személyesen az Ugyfelek 4ltal
megadott személyes adatok kezelésének elveit tartalmazza.

1.3 A T4ajékoztat6 rendelkezéseinek kialakitdsakor a tarsasag killonés tekintettel vette figyelembe az Eurdpai
Parlament és a Tanics 2016/679 Rendeletében (,Altalinos Adatvédelmi Rendelet” /GDPR/), az
informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrél szol6 2011. évi CXII. térvény (,,Infotv.”),
a Polgari Toérvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”), tovabba a gazdasagi reklamtevékenység
alapvet§ feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. térvény (,Grtv.”) rendelkezéseit.

1.4 EllenkezS tajékoztatias hianydban a Tajékoztaté hatilya nem terjed ki azon szolgaltatisokra és
adatkezelésekre, melyek a jelen Tajékoztatéban aldbb hivatkozott egyes honlapokon hirdetd, vagy azon mas
moédon megjelens, az adott honlap lzemeltetSjén ill. az Adatkezel6n kivili harmadik személyek
promoéciéihoz, nyereményjatékaihoz, szolgiltatdasaihoz, egyéb kampdnyaihoz, az altaluk kozzétett
tartalmakhoz kapcsolédnak. Ugyanigy ellenkezé tajékoztatas hidanyaban a Tajékoztato hatdlya nem tetjed ki
olyan weboldalak, szolgiltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a T4jékoztatd hatdlya ald tartozé
honlapokon talalhaté hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatiasokra a szolgaltatast tGzemelteté harmadik
személyes adatkezelési tajékoztatéjaban foglalt rendelkezések iranyadok, és ezekért az adatkezelésekért
Adatkezel6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

II. Fogalom-meghatarozasok

2.1 Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlentil a Személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy
a muveletek Gsszessége, gy kilondsen a Személyes adatok gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa,
taroldsa, atalakitisa, megvaltoztatisa, felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznaldsa, kozlése,
tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzatérhetévé tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

2.2 Adatkezeld: aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — 6nalléan vagy masokkal egyiitt — meghatirozza.

A jelen Tajékoztatéban hivatkozott Szolgiltatasok esetében Adatkezelének mindsil a Firetron
Biztonsagtechnikai Korlatolt FelelGsségti Tarsasag (székhely: 1025 Budapest Szépvolgyi ut 146.; nyilvantartd
hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszama: 01-09-357543; addszama: 27928105-2-41).
Ezen felil szamos Szolgiltatds esetében a Szolgaltatds tzemeltetSje is folytat 6ndllé adatkezelési
tevékenységet, amely esetében a Szolgaltatds GizemeltetGje mindsiil adatkezelének. Az egyes Szolgaltatas
tzemeltetdi altal végzett adatkezelési tevékenységre az adott Szolgéltatis tizemeltetSje dltal a Szolgaltatas
honlapjan elérhet6vé tett adatkezelési Tajékoztatéban foglalt rendelkezések iranyadok.

2.3 Személyes adat vagy adat. barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes személy
Felhasznalé — kozvetett vagy kézvetlen médon — azonosithatova valik.

2.4 Adatfeldolgozo: az a szolgaltatd, aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
A jelen Tajékoztatoban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozék lehetnek:

Firetron Biztonsagtechnikai Kft. (székhelye: 1025 Budapest Szépvolgyi ut 146.; nyilvantarté hatdsag:
Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszama: 01-09-357543; adoszama: 27928105-2-41)



2.5 Szolgaltatis(ok): az Adatkezel$ vagy az Adatkezel6vel szerz6désben all6 szolgaltatok altal tizemeltetett
kiadvanyok illetve szolgaltatasok, amelyek honlapjain az Adatkezelé adatkezelést végez. Ezen kiadvanyok
illetve szolgaltatasok az Adatkezeld sajat szolgaltatasai, azaz a www.firetron.hu honlapon felsorolt elérhetd
szolgaltatascsoport.

2.6 Felhasznalo: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral vagy az Adatkezel6nek
személyesen megadja a I11. pontban felsorolt adatat.

2.7 Kiilsé szolgiltato: az Adatkezel6 vagy a Szolgaltatis tzemeltetGje dltal, az egyes Szolgaltatasok
biztositisahoz kapcsolédéan — akar kézvetlentl, akar kdzvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltatd
partnerek, amelyek szamara a szolgaltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok tovabbitasra kertilnek
vagy kertlhetnek, illetve akik az Adatkezel§ részére Személyes adatokat tovabbithatnak. Kiilsé
szolgaltatonak minésiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak sem az Adatkezel6vel sem a
Szolgaltatasok tizemeltetSivel egylttmikodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Szolgaltatisok
honlapjaihoz, a Felhasznalokrol adatokat gydjtenck, amelyek akar Onalléan, akar mas adatokkal
6sszekapesolva alkalmasak lehetnek a Felhasznalé azonositisara. Tovabba a tarhelyszolgaltatis biztositdsa
soran az Adatkezel6 Kilsé szolgaltatonak tekinti a Felhasznalot is az dltala haszndlt tarhelyen folytatott
adatkezelési tevékenység szempontjabol.

2.8 Tdjékoztato: az Adatkezel( jelen adatkezelési tajékoztatdja.
ITI. A kezelt személyes adatok koére

3.1 Ha a Felhasznal valamely Szolgaltatas feliiletét latogatja, az Adatkezel$ rendszere automatikusan régziti
a Felhasznal6 IP cimét.

3.2 A Felhasznal6é dontése alapjan az Adatkezel6 a Szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan kezelheti
az alabbi adatokat: név, becenév, nem, lakoéhely, tartézkodasi hely, iranyitoszam, sziletési hely, sziletési id6,
telefonszam, e-mail cim, masodlagos e-mail cim, bemutatkozas, avatar, utolsé belépés IP cime, utolsé
belépés id6pontja.

3.3 Amennyiben a Felhasznalé valamely Szolgaltatas részére e-mailt (pl. tizenetet, Ggyfél-levelet) kiild, ugy
az Adatkezel$ r6gziti a Felhaszndlé e-mail cimét, és azt a szolgaltatas nydjtasidhoz szitkséges mértékben és
id6tartamban kezeli.

3.4 Fuggetlenil a fentebb leirtaktdl elé6fordulhat, hogy Szolgaltatasok tzemeltetéséhez technikailag
kapcsolédd  szolgaltatd, az Adatkezel tijékoztatasa nélkil a honlapok valamelyikén adatkezelési
tevékenységet folytat. Az ilyen tevékenység nem mindsil az Adatkezel$ altal folytatott Adatkezelésnek. Az
Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz az ilyen adatkezelések megakadalyozasa és kiszdrése érdekében.

IV. Az Adatkezeld altal kezelt tovabbi adatok kore

4.1 Az Adatkezel§ a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot (4n.
,»,cookie”-t) helyez el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonalt mikédésének biztositasa,
személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a felhasznaldi élmény novelése. A cookie-t a Felhasznald képes
torolni sajat szamitogépérdl, illetve bedllithatja bongészbjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k
alkalmazasanak tiltasaval a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal mkédése nem
teljes értékda.

4.2 Az Adatkezel$ személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran, cookie-k alkalmazasaval a kovetkezs
Személyes adatokat kezeli: demogrifiai adatok (a fenti 3.2 és/vagy 3.4 pontban hivatkozott adatok alapjan)
valamint érdekl6édési kor informaciok, szokasok, preferenciak (bongészési el6zmények alapjan).

4.3 A rendszerek mukdédtetése soran technikailag régzitésre keriil adatok: a Felhaszndl bejelentkezd
szamitogépének azon adatai, melyek a Szolgaltatas igénybe vétele soran generalédnak, és amelyeket az



Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként régzit. Az automatikusan
rogzitésre keril§ adatokat a rendszer a Felhasznal6 kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor,
illetve kilépéskor automatikusan naplézza.

V. Az Adatkezelés célja, jogalapja
5.1 Az Adatkezel? altal folytatott adatkezelések célja:

a) a Felhasznal6 azonositasa, a Felhasznaldval val6 kapcsolattartas

b) a Felhasznal6i jogosultsagok (a Felhasznald altal igénybe vehet6 szolgaltatasok) azonositasa;

¢) a Felhasznalé altal igénybe vett Szolgaltatasok valamint a hirdetések testreszabasanak elGsegitése, a
kényelmi funkcidk igénybevétele;

d) egyedi felhasznal6oi megkeresések kezelése, intézése;

e) statisztikak, elemzések készitése;

f) kbzvetlen tizletszerzési illetve marketing céld megkeresés (pl. hirlevél, stb.)

@) egyedi esetekben nyereményjatékok szervezése, lebonyolitasa, a nyertesek kiértesitése és részikre a
nyeremény biztositasa,

h) az informatikai rendszer technikai fejlesztése;

i) a Felhasznalok jogainak védelme;

j) az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

Az Adatkezel6 nyilatkozik, hogy a megadott Személyes adatokat a jelen Tajékoztatd pontjaiban leirtaktol
eltérs célokra nem hasznalja fel.

5.2 Az Adatkezelésre a Felhasznalék 6nkéntes, megtelel§ elSzetes tijékoztatdson alapuld nyilatkozata
alapjan keril sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalok kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal
hasznalata soran altaluk k6zolt Személyes adataik, illetve a réluk generdlt Személyes adatok felhasznalasra
keriiljenek. A Felhasznalé a hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén jogosult a hozzajaruldsat barmikor
visszavonni, amely azonban nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertségét.

5.3 Az Adatkezel6 a Felhasznal6 dltal az egyes honlapokra térténd belépéskor a Felhasznalé IP cimét a
Szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolododan, az AdatkezelS jogos érdekére tekintettel és a Szolgaltatas jogszeri
biztositisa okan (pl. jogellenes felhasznalds ill. jogellenes tartalmak kiszlrése érdekében), a Felhasznald
kilon hozzdjarulasa nélkil is r6gziti. A webshop szolgaltatds igénybevétele esetén ezen kiviil az adatkezelés
jogalapja a Felhasznal6 altal létrehozott szerz6dés megkotése ill. teljesitése.

5.4 Abban esetben, amikor az Adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 1ényeges jogos érdeke, az Adatkezel a
GDPR vonatkozé rendelkezéseivel 6sszhangban elvégezte és a jovében is elvégezheti az érdekmérlegelési
tesztet, amely alatamasztja, hogy az AdatkezelS adott Adatkezeléshez kapcsolédd jogos érdeke erésebb az
érintettnek az Adatkezeléssel Osszefiiggs jogainal és szabadsdgainal. Az Adatkezel6 erre irdnyuld kérés
esetén a jelen TajékoztatOban irtak szerint tajékoztatist nyujt az érintett részére a jelen bekezdésben
foglaltakkal kapcsolatban.

5.5 Jelen T4jékoztatoban meghatirozott Adatfeldolgozok részére térténs Adattovabbitias a Felhasznald
kilén hozzajarulasa nélkil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésigok szdmara
torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ettél eltéréen nem rendelkezik — kizardlag jogerés hatdsagi hatirozat
alapjan, vagy a Felhasznal6 el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

5.6 A Felhasznalé szavatol azért, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran altala mas természetes
személyekrél megadott vagy hozzaférhet6vé tett személyes adat kezeléséhez (pl. a Felhasznalé altal generalt
tartalom kozzététele soran stb.) az érintett természetes személy hozzajarulasat jogszerGen beszerezte. A
Felhasznalé altal a Szolgaltatasokba felt6ltott, megosztott felhasznaléi tartalomért minden felelésség a
Felhasznal6t terheli.

5.7 Barmely Felhasznal6 e-mail cimének valamint a regisztracié soran megadott adatainak (pl. felhasznal6
név, azonosito, jelszé stb.) megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél ill.



az altala megadott adatok felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra
tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént belépésekkel Gsszefiiged mindennem
felel8sség kizarolag azt a Felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.

VI. Az Adatkezelés elvei, modja

6.1 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemiség és a tisztesség és atlathatosag elveinek, valamint a
hatalyos jogszabdlyok és jelen Tajékoztatéban rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

6.2 A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlenil sziikséges Személyes adatokat az Adatkezel$ az
érintett Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kototten hasznalja fel.

6.3 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen Téjékoztatéban ill. a vonatkozé jogszabalyokban
meghatirozott célbol kezeli. A kezelt Személyes adatok kére aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem
terjeszkedhet tdl. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel$ az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errél a Felhasznalét tdjékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett
hozzajaruldsat megszerzi, illetSleg lehetSséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

6.4 Adatkezel6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott Személyes adatok
megfelel§ségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

6.5 A 106. életévét be nem t6ltdtt személy érintett Személyes adatai csak a felette sziiléi feliigyeletet gyakorld
nagykord személy hozzijarulasa esetén kezelhetSk. Az Adatkezelének nem all médjaban a hozzajaruld
személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellenérizni, igy a Felhasznalé illetve a felette sziil6i
felugyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarul6
nyilatkozat hianyaban az Adatkezel6 16. életévét be nem toltétt érintettre vonatkozo Személyes adatot — a
Szolgaltatas felhasznalasakor hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az internetes szolgaltatasok
jellegébol ad6dban automatikusan sor kertll — nem gydjt.

6.6 Az Adatkezel6 az 4dltala kezelt Személyes adatokat a jelen Téjékoztatoban meghatarozott
Adatfeldolgozékon, valamint egyes — a jelen T4jékoztatéban hivatkozott — esetekben a Kiilsé szolgaltatékon
kivil harmadik félnek at nem adja. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok
statisztikailag Osszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhaszndlé beazonositdsara
alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez

altal nem mindsil Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak. Az Adatkezel$ bizonyos esetekben — hivatalos
birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras szerz6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos
gyanuja miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositisanak veszélyeztetése stb. —
harmadik személyek szamara hozzaférhetévé teszi az érintett Felhasznalo elérheté Személyes adatait.

6.7 Az AdatkezelS rendszere a Felhasznalok aktivitdsardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatok Sssze
a Pelhasznalok altal a regisztracidkor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok
igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

6.8 Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérél, korlatozasardl, ill. torlésérdl az érintett
Felhaszndlét, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban a Személyes adatot Adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesités mellézhets, ha ez az Adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

6.9 Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illetSleg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat,
jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik
részére Személyes adatokat tovabbit.



6.10 Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviseld
kijelolésére.

VII. Az Adatkezelések idGtartama
7.1. Az automatikusan régzitett IP cimeket az Adatkezel6 a régzitésiiket kovetSen legfeljebb 7 napig tarolja.

7.2 A Felhasznal6 altal kildott e-mailek esetén, ha a Felhasznalé amugy nem rendelkezik regisztracidval, az
Adatkezel6 az e-mail cimet a megkeresésben hivatkozott tigy lezarasat kovet6é 90. napon torli, kivéve ha
egyedi esetben az Adatkezel6 jogos érdeke a Személyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezel6 e
jogos érdekének fennallasaig.

7.3 A Felhasznal6 altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a Felhasznal6 a
Szolgaltatasrol — az adott felhasznaldi névvel — ki nem iratkozik, vagy egyébként nem kéri a Személyes adatok
torlését. Ez esetben a Személyes adat az AdatkezelS rendszereibdl t61lédik. A Felhasznalé altal megadott
Személyes adatok — abban az esetben is, ha a Felhasznalé a Szolgaltatasrol nem iratkozik le vagy
regisztracidja torlésével csak a belépési lehetSséget szlintette meg, és az azokban tarolt hozzaszolasok és
feltoltott tartalmak megmaradnak — addig kezelhetéek az Adatkezel6 altal, amig a Felhasznal kifejezetten
irasban nem kéri azok Adatkezelésének megszintetését. A Felhasznal6 Adatkezelés megsziintetésére
iranyuld, a Szolgaltatasrdl vald leiratkozas nélkiili kérése a Szolgaltatas igénybe vételéhez fiz6d6 jogat nem
érinti, azonban el6fordulhat, hogy Személyes adatok megadasa hianyaban egyes Szolgaltatasokat nem tud
majd igénybe venni.

7.4 Jogellenes, megtéveszté Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznalé altal elkévetett
blncselekmény, illetve rendszer elleni timadas esetén az Adatkezel6 jogosult a Felhasznalé regisztracidjanak
megszinésével egyidejlleg Személyes adatait haladéktalanul torélni, ugyanakkor — biincselekmény gyanuja
vagy polgari jogi felel6sség gyantja esetén — jogosult a Személyes adatokat a lefolytatandd eljaras
id6tartamara meg6rizni is.

7.5 A rendszer mikddése soran automatikusan, technikailag régzitésre kerilé adatok a generalodasuktél
szamitva a rendszer mikodésének biztositisa szempontjabol indokolt idétartamig keriilnek taroldsra a
rendszerben. Az Adatkezelé biztositja, hogy ezen, automatikusan rogzitett adatok egyéb Személyes
adatokkal — a jogszabaly altal kételezEvé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapesolhatok. Ha a Felhasznald
Személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajaruldsat megszintette, vagy a Szolgaltatasrdl leiratkozott, ugy
ezt kbvetSen a technikai adatokrdl az § személye — nyomozé hatdsagokat illetve szakértéiket ide nem értve
— nem lesz beazonosithato.

7.6 Amennyiben birésag vagy hat6sag jogerSsen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az Adatkezel
végrehajtja. Torlés helyett az Adatkezel — a Felhasznalo tajékoztatasa mellett — korlatozza a Személyes adat
felhasznalasat, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd,
hogy a torlés sértené a Felhasznal6 jogos érdekét. A Személyes adatot az Adatkezel mindaddig nem tozli,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a Személyes adat tOrlését kizarta.

VIII. A Felhasznalé jogai, érvényesitésitk modja

8.1 A Felhasznal6 kérheti, hogy az Adatkezel$ zdjékoztassa, hogy kezeli-e a Felhasznal6 személyes adatat, és
ha igen, akkor az altala kezelt Személyes adatokhoz biztositson szamara hozzaférést. Az Felhasznalé altal az
adott Szolgaltatishoz kapcsolodéan megadott Személyes adatok Szolgaltatasok belépteté rendszerének
beallitasainal, illetve az egyes Szolgaltatasokhoz tartozoé profil oldalakon megtekintheték. Ettdl fiiggetlentil
a Felhasznal6 Személyes adatok kezelésérél barmikor irasban, az Adatkezel6 cimére kildott ajanlott vagy
tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a firetron@firetron.hu cimre kildott e-mailben, illetve a 1025
Budapest Szépvolgyi ut 146. postacimre postai levélben tajékoztatast kérhet. A levélben kiildétt tajékoztatas
kérést az AdatkezelS akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Felhasznal6 egyértelmten
beazonosithatd. E-mailben kildott tajékoztataskérést az Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznalé regisztralt e-mail cimérdl kildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezel6 a tajékoztatas
megadasa el6tt a Felhasznal6t mas médon is beazonositsa. A tdjékoztataskérés kiterjedhet a Felhasznalonak



az Adatkezel6 altal kezelt adataira, azok forrasara, az Adatkezelés céljara, jogalapjara, idétartamara, az
esetleges Adatfeldolgozok nevére és cimére, az Adatkezeléssel Gsszefliged tevékenységekre, valamint a
Személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbél kaptak vagy kapjak meg Felhasznald
adatait.

8.2 A Felhasznal6 kérheti az Adatkezel6 altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy modositasat.
Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, a Felhasznalé kérheti a hidnyos Személyes adatok kiegészitését. Az
Felhasznalé 4ltal az adott Szolgaltatishoz kapcsolodéan megadott Személyes adatok a Szolgaltatasok
belépteté rendszerének beallitasaindl, illetve az egyes Szolgaltatisokhoz tartoz6 profil oldalakon
moédosithatok. Személyes adat modositasara iranyul igény teljesitését kovetSen a kordbbi (t61r6lt) adatok
mar nem allithaték helyre.

8.3 A Felhasznal6 kérheti az Adatkezeld altal kezelt Személyes adatainak torlését. A t6rlés megtagadhato (i)
a véleménynyilvanitds szabadsigdhoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, vagy (i) ha a
Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint (i) jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez. A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezel6 minden esetben
tdjékoztatja a Felhasznalét, megjelSlve a térlés megtagadasanak indokat. Személyes adat térlésére iranyuld
igény teljesitését kbvetSen a kordbbi (t6r6lt) adatok mar nem allithatdk helyre.

8.4 Az Adatkezel$ altal kild6tt hirlevelek az azokban talalhato leiratkozas linken keresztil mondhaték le.
Leiratkozas esetén az adatkezel6 a hirlevél adatbazisaban a Felhasznalé Személyes adatait torli.

8.5 A Felhasznal6 kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel korlatozza, ha a Felhasznal6
vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a Személyes adatok pontossigat. Az Adatkezel6
megjel6li az altala kezelt Személyes adatot, ha a Felhasznald vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de
a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansiga nem allapithaté meg egyértelmien. A Felhasznald
kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes,
de a Felhasznal6 ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és chelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat. A Felhasznal6 tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel
korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de a Felhasznalé igényli azok Adatkezel6 altali kezelését jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

8.6 A Felhasznalé kérheti, hogy az Adatkezel6 a Felhaszndlé éltal rendelkezésére bocsatott és a Felhasznalé
altal automatizalt médon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznilt, géppel olvashato
formatumban részére atadja és/vagy azokat egy masik adatkezelS részére tovabbitsa.

8.7 A Felhasznalo tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok kezelése kizardlag
az Adatkezel6re vonatkozd jogli kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, valamelyik Szolgaltatas
tzemeltetdje vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szitkséges; (i) ha az Adatkezelés célja
kozvetlen Uzletszerzés, kézvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds; vagy (iii) ha az Adatkezelésre
kozérdek feladat teljesitése érdekében kertil sor. Az Adatkezel6 a Felhasznalé tiltakozasanak jogszertségét
megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozottsagat megallapitja, az Adatkezelést megszinteti és a kezelt
Személyes adatokat zirolja, tovabba a tiltakozasrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok kordbban tovabbitasra keriltek.

IX. Adatfeldolgozas

9.1 Az Adatkezel6 tevékenysége ellatasahoz a jelen Tajékoztatoban fentebb nevesitett adatfeldolgozokat
veszi igénybe.

9.2 Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezelével kotott szerz6dés, és a kapott
utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az adatfeldolgozok 2018. majus 25. napjat kdvetSen a részitkre az
Adatkezel6k altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal el6irt
rendelkezésekkel Osszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és errdl nyilatkozatot tesznek az
Adatkezel6k részére.



9.3 Az Adatkezel§ ellenérzi az adatfeldolgozok munkajat.

9.4 Az Adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval
jogosultak.

X. Kiils6 szolgaltatok

10.1 A Szolgaltatasok tizemeltetdi vagy az Adatkezel a Szolgaltatdsok biztositasahoz kapcsoléddan szamos
esetben Kiilsé szolgaltatokat vesznek igénybe, amely Kiils6 szolgaltatokkal az Adatkezelé egytittmtkodik.
A Kilsé szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kilsé szolgaltatok sajat
adatvédelmi tajékoztatojaban foglaltak az iranyadok. Az Adatkezel6 minden téle telhetSt megtesz annak
érdekében, hogy a Kiils6 szolgaltatd a részére tovabbitott Személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelelén
kezelje, és azokat kizarélag a Felhasznalé dltal meghatarozott vagy a jelen Tajékoztatoban alabb rogzitett
célra hasznalja fel. A Kils6 szolgaltatok 2018. majus 25. napjat kdvetSen a résziikre az AdatkezelSk altal
tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal el6irt rendelkezésekkel
6sszhangban régzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6k részére. Az
Adatkezel6 a Kiilsé szolgaltatok szamara végzett adattovabbitasrdl a jelen Tajékoztatd keretében tdjékoztatja
a Felhasznalokat.

10.2 Regisztraciét vagy belépést konnyité Kulsé szolgaltatdk A Szolgiltatisok tzemeltetSi és/vagy az
Adatkezel6 a Szolgaltatasok biztositisahoz kapcsoléddan egytttmikédnek olyan Kiilsé szolgaltatokkal,
amelyek regisztraciét és belépést kénnyité alkalmazasokat biztositanak a Felhasznalok szamara. Ezen
egyuttmikodés keretében egyes Személyes adatok (pl. IP cim, e-mail, regisztracids név) e Kilsé szolgaltatok
altal az Adatkezelé és/vagy az Adatfeldolgozd részére atadasra keriilhetnek. E KilsG szolgiltatok a
Személyes adatokat sajat adatvédelmi iranyelveik szerint gydjtik, kezelik, tovabbitjak.

XI. Adattovabbitas lehetGsége

11.1 Az Adatkezel jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allé és altala szabélyszertien tarolt
Személyes adatot az illetékes hatésigoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitdsira 6t jogszabaly
vagy jogerGs hatdsagi kotelezés kételezi. Ilyen Adattovabbitds, valamint az ebbdl szarmazo6 kvetkezmények
miatt az Adatkezel6 nem tehetd felelGssé.

11.2 Amennyiben az Adatkezel6 a Szolgaltatasok oldalain taldlhato tartalomszolgaltatas és tarhelyszolgaltatas
tzemeltetését vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szamadra atadja, Ggy az altala
kezelt Személyes adatokat részben vagy egészben ezen harmadik személy szamara a Felhasznalé kilén
hozzajarulasanak megkérése nélkil, azonban a Felhasznalok megfelel6 el6zetes tdjékoztatasa mellett
atadhatja az Gj UzemeltetS részére azzal, hogy ezen adattovabbitis a Felhasznalot nem hozhatja a jelen
T4jékoztaté mindenkor hatilyos szévegében megjelolt adatkezelési szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe.
Jelen pont szerinti adattovabbitas esetén az Adatkezelé az adattovabbitds el6tt lehetéséget biztosit a
Felhasznalok szamara arra, hogy az adattovabbitas el6tt tiltakozzanak az adattovabbitas ellen. Tiltakozas
esetén az adott Felhasznalé adatainak a jelen pont szerinti tovabbitasa nem lehetséges.

11.3 Az Adatkezel6 az adattovabbitis jogszeriségének ellenérzése, valamint a Felhasznalé tajékoztatasanak
biztositasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

XII. Az Adatkezelési Tajékoztatdé modositasa

12.1 Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldald dontésével barmikor
modositsa.

12.2 A Felhasznal6 kdvetkez6 belépéssel elfogadja a Tajékoztaté mindenkor hatdlyos rendelkezéseit, ezen
tulmenden az egyes Felhasznalok beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.

XIII. Jogérvényesitési lehetGségek



13.1 Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetSk az Adatkezel§ munkatarsai is
a firetron@firetron.hu e-mail cimen.

13.2 A Felhasznalé az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetlentl a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsig Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-
1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

13.3 A Felhasznalé jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A per elbirdlasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye

szerinti térvényszék elbtt is megindithatd. Az AdatkezelS kérésre a Felhasznalot tajékoztatja a jogorvoslat
lehet&ségérdl és eszkozeirdl.

Budapest, 2020. majus 20.

Firetron Biztonsagtechnikai Kft.



